Polityka Prywatnosci Neuroshop
Ostatnia aktualizacja: 01 stycznia 2024 r.

Niniejsze powiadomienie o ochronie prywatnosci dotyczgce NEUROSHOP LIMITED
(prowadzgcego dziatalno$¢ pod nazwami NEUROSHOP i BOODFOOD) (,my", ,nas" lub
.Nasz") opisuje, w jaki sposéb i dlaczego mozemy gromadzi¢, przechowywag,
wykorzystywac i/lub udostepniad (,przetwarzac¢") Panstwa dane, gdy korzystajg Panstwo z
naszych ustug (,,Ustugi"), na przyktad gdy:

- Odwiedzajg Panstwo nasza strone internetowag pod adresem https://neuroshop.tech
lub jakakolwiek inng naszg strone internetowa, ktéra zawiera odestanie do niniejszego
powiadomienia o ochronie prywatnosci

- Pobierajg Pahstwo i uzywajg naszej aplikacji mobilnej (NEUROSHOP) lub jakiejkolwiek
innej naszej aplikacji, ktéra zawiera odestanie do niniejszego powiadomienia o ochronie
prywatnosci
- Wchodza Pafistwo z nami w interakcje w inny sposéb, w tym w ramach sprzedazy,
marketingu lub wydarzen
Pytania lub watpliwosci? Zapoznanie sie z niniejszym powiadomieniem o ochronie
prywatnosci pomoze Panhstwu zrozumiec przystugujgce Pahstwu prawa i mozliwosci w
zakresie prywatnosci. Jezeli nie zgadzajg sie Panstwo z nasza politykg i praktykami,
prosimy o niekorystanie z naszych Ustug. W razie dalszych pytah lub watpliwosci prosimy o
kontakt pod adresem info@neuroshop.tech.

Streszczenie kluczowych kwestii

Ponizsze streszczenie zawiera kluczowe kwestie opisane w niniejszym powiadomieniu.
Wiecej informacji na temat kazdej z nich mozna uzyska¢, klikajgc w link podany po kazdym
punkcie.

Jakie dane osobowe przetwarzamy? Gdy odwiedzajg Panstwo nasze Ustugi, korzystaja
z nich lub poruszaja sie po nich, mozemy przetwarza¢ dane osobowe w zaleznosSci od
sposobu interakcji z nami i Ustugami, dokonywanych wyboréw oraz uzywanych produktéw i
funkcji. Wiecej informacji na temat danych osobowych, ktére nam Panstwo przekazuja.

Czy przetwarzamy szczegdlne kategorie danych osobowych? Nie przetwarzamy
szczegolnych kategorii danych osobowych.

Czy otrzymujemy dane od stron trzecich? Nie otrzymujemy zadnych danych od stron
trzecich.

Jak przetwarzamy Panstwa dane? Przetwarzamy Panstwa dane w celu $wiadczenia,
ulepszania i administrowania naszymi Ustugami, komunikowania sie z Panhstwem,
zapewnienia bezpieczefstwa i zapobiegania oszustwom oraz w celu przestrzegania prawa.
Mozemy réwniez przetwarza¢ Panstwa dane w innych celach za Pahstwa zgoda.
Przetwarzamy Panstwa dane wytgcznie wtedy, gdy mamy ku temu wazng podstawe
prawng. Wiecej informacji o tym, jak przetwarzamy Panstwa dane.

W jakich sytuacjach i z jakimi kategoriami podmiotéw udostepniamy dane
osobowe? Mozemy udostepnia¢ dane w okreslonych sytuacjach i okreSlonym kategoriom
podmiotéw trzecich. Wiecej informacji o tym, kiedy i komu udostepniamy Panstwa dane
osobowe.
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Jak dbamy o bezpieczenstwo Panstwa danych? WdrozyliSmy organizacyjne i
techniczne procesy oraz procedury w celu ochrony Pahstwa danych osobowych. Niemniegj
jednak zadna transmisja elektroniczna przez Internet ani Zzadna technologia
przechowywania informacji nie moze by¢ w 100% bezpieczna, dlatego nie mozemy obiecad
ani zagwarantowad, ze hakerzy, cyberprzestepcy lub inne nieuprawnione osoby trzecie nie
bedg w stanie pokona¢ naszych zabezpieczen i w nieprawidtowy sposdéb gromadzi¢,
uzyskiwac¢ dostepu, kras¢ lub modyfikowa¢ Panstwa danych. Wiecej informacji o tym, jak
dbamy o bezpieczenstwo Panstwa danych.

Jakie przystuguja Panstwu prawa? W zaleznosci od miejsca Panstwa pobytu
obowigzujace przepisy o ochronie prywatnosci mogg przyznawac Panstwu okreslone prawa
w odniesieniu do Panstwa danych osobowych. Wiecej informacji o Panstwa prawach w
zakresie prywatnosci.

W jaki sposéb moga Panstwo korzystaé ze swoich praw? Najtatwiejszym sposobem
jest odwiedzenie strony https://neuroshop.tech/en lub skontaktowanie sie z nami. Kazdy
whniosek rozpatrzymy i podejmiemy dziatania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o
ochronie danych.

1. Jakie dane gromadzimy?

Dane osobowe przekazywane nam przez Panstwa
W skrécie: gromadzimy dane osobowe, ktére nam Panstwo przekazujg.

Gromadzimy dane osobowe, ktére dobrowolnie nam Panstwo przekazuja podczas
rejestracji w Ustugach, wyrazania zainteresowania uzyskaniem informacji o nas lub
naszych Ustugach i towarach sprzedawcéw, uczestnictwa w dziataniach w ramach Ustug
lub kontaktu z nami w inny sposdb.

Dane osobowe przekazane przez Panstwa. Gromadzone przez nas dane osobowe
zalezg od kontekstu Panstwa interakcji z nami i Ustugami, dokonywanych wyboréw oraz
uzywanych produktéw i funkcji. Gromadzone przez nas dane osobowe mogg obejmowac:

- Imiona i nazwiska

- Numery telefonéw

- Adresy e-mail

- Hasta

- Preferencje kontaktowe

- Dane kontaktowe lub uwierzytelniajgce

- Numery kart debetowych/kredytowych

- Informacje o sprzedawcach i ich towarach, ktérymi sg Pafstwo zainteresowani
Dane wrazliwe. Nie przetwarzamy danych wrazliwych.
Dane dotyczace ptatnosci. Mozemy gromadzi¢ dane niezbedne do przetworzenia
Panstwa ptatnosci w przypadku dokonywania zakupéw, takie jak numer instrumentu
ptatniczego i powigzany z nim kod bezpieczehstwa. Wszystkie dane dotyczace ptatnosci sg
przechowywane przez:

- Portmone (dla uzytkownikéw z Ukrainy)

- MAIB (dla uzytkownikéw z Motdawii)

- PayTabs (dla uzytkownikéw ze Zjednoczonych Emiratéw Arabskich)
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- Stripe (dla uzytkownikéw z pozostatych regionéw)
tacza do ich powiadomien o ochronie prywatnosci:

- https://stripe.com/privacy

- https://www.portmone.com.ua/r3/docs/pas.pdf
- https://www.maib.md/files/Extras%?20Politica date personale MAIB 2021.pdf
- https://site.paytabs.com/en/privacy-policy/

Dane aplikacji. Jezeli korzystajg Pahstwo z naszej/naszych aplikacji, mozemy réwniez
gromadzi¢ nastepujagce dane, jesli wyrazg Panstwo zgode na dostep lub udzielg
odpowiednich uprawnien:

a) Dane geolokalizacyjne. Mozemy prosi¢ o dostep lub uprawnienie do $ledzenia danych
lokalizacyjnych z Panstwa urzgdzenia mobilnego — w sposdéb cigglty lub w trakcie
korzystania z naszej/naszych aplikacji mobilnych — w celu swiadczenia okreslonych ustug
opartych na lokalizacji. Jezeli chcg Panstwo zmieni¢ nasze uprawnienia dostepu, moga to
Pahstwo zrobi¢ w ustawieniach swojego urzadzenia.

b) Dostep do urzadzenia mobilnego. Mozemy prosi¢ o dostep lub uprawnienie do
niektérych funkcji Panstwa urzadzenia mobilnego, w tym Bluetooth, aparatu, wiadomosci
SMS i innych funkcji. Jezeli chcg Panstwo zmieni¢ nasze uprawnienia dostepu, moga to
Panstwo zrobi¢ w ustawieniach swojego urzadzenia.

c) Dane urzadzenia mobilnego. Automatycznie gromadzimy dane urzadzenia (takie jak
identyfikator, model i producent Pahstwa urzadzenia mobilnego), system operacyjny,
informacje o wersji i konfiguracji systemu, numery identyfikacyjne urzadzenia i aplikacji,
typ i wersje przegladarki, model sprzetu, dostawce ustug internetowych i/lub operatora
sieci komérkowej oraz adres protokotu internetowego (IP) (lub serwer proxy). Jezeli
korzystajg Panstwo z naszej/naszych aplikacji, mozemy réwniez gromadzi¢ informacje o
sieci telefonicznej powigzanej z Panstwa urzadzeniem mobilnym, systemie operacyjnym
lub platformie Panstwa urzadzenia mobilnego, typie uzywanego urzgdzenia mobilnego,
unikalnym identyfikatorze urzadzenia mobilnego oraz funkcjach naszej/naszych aplikacji, z
ktérych Panstwo korzystali.

d) Powiadomienia push. Mozemy prosi¢ o pozwolenie na wysytanie Panstwu
powiadomieh push dotyczacych Panstwa konta lub okreslonych funkcji aplikacji. Jezeli chca
Panstwo zrezygnowad z otrzymywania tego rodzaju komunikatéw, mogg to Panstwo zrobié
w ustawieniach swojego urzadzenia.

Dane te sg niezbedne przede wszystkim do utrzymania bezpieczenstwa i dziatania
naszej/naszych aplikacji, w celu rozwigzywania probleméw technicznych oraz na potrzeby
naszych wewnetrznych analiz i raportowania.

Wszelkie dane osobowe przekazywane nam przez Panstwa muszg by¢ prawdziwe,
kompletne i doktadne; sg Panstwo zobowigzani do powiadamiania nas o wszelkich
zmianach takich danych.

Dane gromadzone automatycznie

W skrdcie: niektére dane — takie jak adres protokotu internetowego (IP) i/lub
charakterystyka przegladarki i urzagdzenia — sg gromadzone automatycznie podczas
odwiedzania naszych Ustug.

Automatycznie gromadzimy okreslone dane podczas odwiedzania, korzystania lub
przegladania Ustug. Dane te nie ujawniajg Pahstwa tozsamosci (jak imie i nazwisko czy
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dane kontaktowe), ale moga obejmowaé dane o urzadzeniu i sposobie korzystania, takie
jak adres IP, charakterystyka przegladarki i urzgdzenia, system operacyjny, preferencje
jezykowe, odsytajgce adresy URL, nazwa urzgdzenia, kraj, lokalizacja, informacje o tym, jak
i kiedy korzystajg Panstwo z naszych Ustug, oraz inne dane techniczne. Dane te s3
niezbedne przede wszystkim do utrzymania bezpieczenstwa i dziatania naszych Ustug oraz
do wewnetrznych analiz i raportowania. Podobnie jak wiele firm, gromadzimy réwniez dane
za pomocg plikéw cookie i podobnych technologii.

Gromadzone przez nas dane obejmuja:

a) Dane dziennika i uzytkowania. Dane dziennika i uzytkowania to zwigzane z ustugami
dane diagnostyczne, dotyczace uzytkowania i wydajnosci, ktére nasz serwer gromadzi
automatycznie podczas uzyskiwania przez Pahstwa dostepu do Ustug lub korzystania z nich
i ktére rejestrujemy w plikach dziennika. W zaleznosci od sposobu interakcji z nami dane te
moga obejmowad Pahstwa adres IP, dane urzadzenia, typ przegladarki i ustawienia oraz
informacje o Pafistwa aktywnosci w Ustugach (np. znaczniki daty/godziny zwigzane z
korzystaniem, przegladane strony i pliki, wyszukiwania oraz inne podejmowane dziatania,
takie jak uzywane funkcje), informacje o zdarzeniach urzadzenia (np. aktywnos¢
systemowa, raporty o btedach (czasami zwane ,zrzutami awaryjnymi") i ustawienia
sprzetu).

b) Dane urzadzenia. Gromadzimy dane urzadzenia, takie jak informacje o komputerze,
telefonie, tablecie lub innym urzadzeniu uzywanym przez Panstwa do uzyskania dostepu
do Ustug. W zaleznosci od uzywanego urzgdzenia dane te moga obejmowad adres IP (lub
serwer proxy), numery identyfikacyjne urzadzenia i aplikacji, lokalizacje, typ przegladarki,
model sprzetu, dostawce ustug internetowych i/lub operatora sieci komérkowej, system
operacyjny i informacje o konfiguracji systemu.

c) Dane lokalizacyjne. Gromadzimy dane lokalizacyjne, takie jak informacje o lokalizacji
Panstwa urzadzenia, ktére mogga by¢ precyzyjne lub przyblizone. llo$¢ gromadzonych przez
nas informacji zalezy od rodzaju i ustawieh urzadzenia uzywanego przez Panstwa do
uzyskania dostepu do Ustug. Na przyktad mozemy uzywac GPS i innych technologii do
gromadzenia danych geolokalizacyjnych, ktére informuja nas o Panhstwa aktualnej
lokalizacji (na podstawie adresu IP). Mogg Panstwo zrezygnowac z udostepniania nam tych
danych, odmawiajgc dostepu lub wytaczajgc ustawienie Lokalizacja na swoim urzadzeniu.
Jezeli jednak zdecydujg sie Pahstwo na rezygnacje, mogg Panstwo nie by¢ w stanie
korzysta¢ z niektérych aspektéw Ustug.

2. Jak przetwarzamy Panstwa dane?

W skrécie: przetwarzamy Parnstwa dane w celu Swiadczenia, ulepszania i administrowania
naszymi Ustugami, komunikowania sie z Panstwem, zapewnienia bezpieczenstwa i
zapobiegania oszustwom oraz przestrzegania prawa. Mozemy réwniez przetwarzac
Panstwa dane w innych celach za Panstwa zgoda.

Przetwarzamy Pahstwa dane osobowe z réznych powoddéw, w zaleznosci od sposobu
interakcji z naszymi Ustugami, w tym:

a) W celu utatwienia tworzenia kont i uwierzytelniania oraz zarzadzania kontami
uzytkownikéw. Mozemy przetwarza¢ Pahstwa dane, aby mogli Pahstwo zatozy¢ konto i
zalogowacd sie do niego, a takze utrzymywac je w nalezytym stanie.



b) W celu swiadczenia ustug na rzecz uzytkownika i utatwiania ich swiadczenia.
Mozemy przetwarzac Pahstwa dane w celu Swiadczenia zgdanych Ustug.

c) W celu odpowiadania na zapytania uzytkownikéw i oferowania wsparcia.
Mozemy przetwarza¢ Pahstwa dane w celu odpowiadania na Panstwa zapytania i
rozwigzywania ewentualnych problemdéw z zadanymi ustugami.

d) W celu przesytania Panstwu informacji administracyjnych. Mozemy przetwarzad
Panstwa dane w celu przesytania Panstwu informacji o produktach sprzedawcéw i naszych
Ustugach, zmianach w naszych regulaminach i zasadach oraz innych podobnych
informacjach.

e) W celu realizacji Panstwa zamoéwien i zarzadzania nimi. Mozemy przetwarzad
Pahstwa dane w celu realizacji zamdéwien, ptatnosci, zwrotéw i wymian dokonanych za
posrednictwem Ustug oraz zarzadzania nimi.

f) W celu ochrony zywotnych intereséw osoby. Mozemy przetwarza¢ Panstwa dane,
gdy jest to konieczne do ochrony zywotnych intereséw osoby, na przyktad w celu
zapobiegania szkodzie.

g) W celu umozliwienia komunikacji miedzy uzytkownikiem a sprzedawca.
Mozemy przetwarza¢ Panstwa dane w celu utatwiania bezposrednich interakcji miedzy
Panstwem a sprzedawca podczas korzystania z Automatéw Vendingowych i zakupu
okreslonych towaréw. Moze to obejmowal zapytania, prosby o wsparcie, aktualizacje
zamoéwieh i opinie, co podnosi jakos¢ obstugi klienta i efektywnosé¢ transakcji.
Przetwarzanie to jest niezbedne do skutecznej komunikacji w dziataniach komercyjnych,
zapewniajac uzytkownikom mozliwos¢ bezposredniego kontaktu ze sprzedawcami w celu
zaspokojenia ich konkretnych potrzeb i zapytan.

3. Na jakich podstawach prawnych opieramy sie, przetwarzajac Panstwa
dane?

W skrécie: przetwarzamy Parnstwa dane osobowe wytgcznie wtedy, gdy uznamy to za
konieczne i gdy mamy ku temu wazng podstawe prawng zgodnie z obowigzujagcym prawem
— na przyktad za Panstwa zgoda, w celu przestrzegania prawa, Swiadczenia ustug lub
wypetnienia naszych zobowigzan umownych, ochrony Panstwa praw lub realizacji naszych
uzasadnionych intereséw biznesowych.

Ogélne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO) i UK GDPR wymagajg od nas wyjasnienia
waznych podstaw prawnych, na ktérych opieramy sie, przetwarzajgc Pahstwa dane
osobowe. Mozemy opierac sie na nastepujacych podstawach prawnych:

a) Zgoda. Mozemy przetwarza¢ Panstwa dane, jezeli udzielili nam Panstwo zgody na
wykorzystanie Panstwa danych osobowych w okresSlonym celu. Mogg Panstwo wycofad
swojg zgode w dowolnym momencie. Wiecej informacji o wycofaniu zgody.

b) Wykonanie umowy. Mozemy przetwarzac Pafstwa dane osobowe, gdy uznamy to za
konieczne do wypetnienia naszych zobowigzah umownych wobec Panstwa, w tym do
$wiadczenia naszych Ustug lub na Panstwa zyczenie przed zawarciem z Pafistwem umowy.

c) Obowiazki prawne. Mozemy przetwarza¢ Panstwa dane, gdy uznamy to za konieczne
w celu przestrzegania naszych obowigzkéw prawnych, takich jak wspétpraca z organem
$cigania lub organem regulacyjnym, dochodzenie lub obrona naszych praw lub ujawnienie
Panstwa danych jako dowodu w postepowaniu sgdowym, w ktérym jestesmy strona.



d) Zywotne interesy. Mozemy przetwarza¢ Panstwa dane, gdy uznamy to za konieczne
do ochrony Panstwa zywotnych intereséw lub zywotnych intereséw osoby trzeciej, np. w
sytuacjach zwigzanych z potencjalnym zagrozeniem bezpieczehstwa jakiejkolwiek osoby.

W ujeciu prawnym jestesmy zazwyczaj ,administratorem danych" w rozumieniu
europejskich przepiséw o ochronie danych w odniesieniu do danych osobowych opisanych
w niniejszym powiadomieniu, poniewaz okreslamy srodki i/lub cele przetwarzania danych.
Niniejsze powiadomienie nie ma zastosowania do danych osobowych, ktére przetwarzamy
jako ,podmiot przetwarzajgcy" w imieniu naszych klientéw. W takich sytuacjach klient,
ktéremu Swiadczymy ustugi i z ktérym zawarliSmy umowe powierzenia przetwarzania
danych, jest ,administratorem danych" odpowiedzialnym za Pahstwa dane osobowe, a my
jedynie przetwarzamy Panstwa dane w jego imieniu zgodnie z jego instrukcjami. Jezeli chca
Panstwo dowiedzie¢ sie wiecej o praktykach naszych klientéw w zakresie prywatnosci,
prosimy zapoznac sie z ich politykami prywatnosci i kierowa¢ do nich wszelkie pytania.

4. Kiedy i komu udostepniamy Panstwa dane osobowe?

W skrécie: mozemy udostepniac¢ dane w okreslonych sytuacjach opisanych w niniejszym
rozdziale i/lub nastepujacym kategoriom podmiotdw trzecich.

Dostawcy, konsultanci i inni zewnetrzni ustugodawcy. Mozemy udostepniaé Panstwa
dane zewnetrznym sprzedawcom, ustugodawcom, wykonawcom lub agentom (,podmioty
trzecie"), ktérzy Swiadczg ustugi dla nas lub w naszym imieniu i ktérym niezbedny jest
dostep do takich danych w celu wykonania swojej pracy. Kategorie podmiotéw trzecich,
ktérym mozemy udostepnia¢ dane osobowe:

- Sprzedawcy (sprzedajacy towary z Automatéw Vendingowych)
- Podmioty przetwarzajgce ptatnosci
Mozemy réwniez udostepniaé¢ Panstwa dane osobowe w nastepujacych sytuacjach:

a) Transfery biznesowe. Mozemy udostepniac lub przekazywaé Pahstwa dane w zwigzku
z jakimkolwiek potgczeniem, sprzedazg aktywoéw, finansowaniem lub przejeciem catosci lub
czesci naszej dziatalnosci przez inng firme lub w trakcie negocjacji w tym zakresie.

b) Korzystanie z interfejsow APl Google Maps Platform. Mozemy udostepniac
Panstwa dane okreslonym interfejsom APl Google Maps Platform (np. Google Maps API,
Places API).

c) Podmioty powiazane. Mozemy udostepnia¢ Panstwa dane naszym podmiotom
powigzanym, wymagajgc od nich przestrzegania niniejszego powiadomienia o ochronie
prywatnosci. Podmioty powigzane obejmujg nasza spoétke dominujacg oraz wszelkie spotki
zalezne, partneréw joint venture lub inne spéiki, ktére kontrolujemy lub ktére pozostajg
pod wspdélng z nami kontrola.

d) Partnerzy biznesowi. Mozemy udostepnia¢ Pahstwa dane naszym partnerom
biznesowym w celu oferowania Panhstwu okreslonych produktéw, ustug lub promocji.

e) Sciana ofert. Nasza/nasze aplikacja/aplikacje moze/moga wyswietla¢ hostowana przez
podmiot trzeci ,$ciane ofert". Taka Sciana ofert umozliwia zewnetrznym reklamodawcom
oferowanie uzytkownikom wirtualnej waluty, prezentéw lub innych przedmiotéw w zamian
za przyjecie i zrealizowanie oferty reklamowej. Taka Sciana ofert moze pojawiac sie w
naszej/naszych aplikacji/aplikacjach i by¢ wyswietlana Panstwu na podstawie okreslonych
danych, takich jak obszar geograficzny lub dane demograficzne. Po kliknieciu $ciany ofert



zostang Panstwo przeniesieni na zewnetrzng strone internetowg nalezgcg do innych oséb i
opuszczg Panstwo naszg/nasze aplikacje/aplikacje. Unikalny identyfikator, taki jak Pahstwa
identyfikator uzytkownika, zostanie udostepniony dostawcy $ciany ofert w celu
zapobiegania oszustwom i prawidlowego naliczenia odpowiedniej nagrody na Panstwa
konto.

5. Czy uzywamy plikéw cookie i innych technologii sledzenia?

W skrécie: mozemy uzywad plikéw cookie i innych technologii Sledzenia w celu
gromadzenia i przechowywania Panstwa danych.

Mozemy uzywad plikéw cookie i podobnych technologii $ledzenia (takich jak sygnalizatory
sieciowe i piksele) w celu uzyskiwania dostepu do informacji lub ich przechowywania.
Szczegdtowe informacje o sposobie korzystania z takich technologii oraz o tym, jak moga
Panstwo odmdwic korzystania z okreslonych plikéw cookie, zawiera nasze Powiadomienie o
plikach cookie.

6. Jak dtugo przechowujemy Panstwa dane?

W skrécie: przechowujemy Panstwa dane tak dfugo, jak jest to konieczne do realizacji
celéw opisanych w niniejszym powiadomieniu o ochronie prywatnosci, chyba ze prawo
wymaga inaczej.

Bedziemy przechowywaé Panstwa dane osobowe wytgcznie przez czas niezbedny do
realizacji celéw okreslonych w niniejszym powiadomieniu, chyba ze dluzszy okres
przechowywania jest wymagany lub dozwolony przez prawo (np. ze wzgledu na wymogi
podatkowe, rachunkowe lub inne wymogi prawne). Zaden z celéw okreélonych w
niniejszym powiadomieniu nie bedzie wymagat przechowywania Pahstwa danych
osobowych przez czas dtuzszy niz okres posiadania przez uzytkownikéw konta u nas.

Gdy nie bedziemy juz mie¢ uzasadnionej biezgcej potrzeby biznesowej przetwarzania
Panstwa danych osobowych, usuniemy je lub zanonimizujemy, a jezeli nie bedzie to
mozliwe (np. dlatego, ze dane zostaty zapisane w archiwach kopii zapasowych),
bezpiecznie je przechowamy i wyizolujemy od dalszego przetwarzania do czasu, gdy ich
usuniecie bedzie mozliwe.

7. Jak dbamy o bezpieczenstwo Panstwa danych?

W skrécie: dazymy do ochrony Parnstwa danych osobowych za pomocg systemu
organizacyjnych i technicznych srodkéw bezpieczernstwa.

WdrozyliSmy odpowiednie i uzasadnione techniczne oraz organizacyjne Srodki
bezpieczehstwa majgce na celu ochrone wszelkich przetwarzanych przez nas danych
osobowych. Niemniej jednak, pomimo stosowanych zabezpieczeh i starah o ochrone
Panstwa danych, zadna transmisja elektroniczna przez Internet ani zadna technologia
przechowywania informacji nie moze by¢ w 100% bezpieczna. Nie mozemy zatem obiecacd
ani zagwarantowad, ze hakerzy, cyberprzestepcy lub inne nieuprawnione osoby trzecie nie
bedg w stanie pokonac¢ naszych zabezpieczen i w nieprawidiowy sposéb gromadzi¢,
uzyskiwaé dostepu, kras¢ lub modyfikowad Panstwa danych. Mimo ze dotozymy wszelkich
starah w celu ochrony Panstwa danych osobowych, przekazywanie danych osobowych do i
z naszych Ustug odbywa sie na Paistwa wtasne ryzyko. Powinni Pahstwo korzystad z Ustug



wytgcznie w bezpiecznym Srodowisku.

8. Jakie przystuguja Panstwu prawa w zakresie ochrony prywatnosci?

W skrécie: w niektdrych regionach, takich jak Europejski Obszar Gospodarczy (EOG),
Wielka Brytania i Szwajcaria, przystugujg Panstwu prawa zapewniajgce szerszy dostep do
Panstwa danych osobowych i kontrole nad nimi. Moga Panstwo przegladac, zmieniac lub
zamkngc swoje konto w dowolnym momencie.

W niektérych regionach (np. w EOG, Wielkiej Brytanii i Szwajcarii) przystugujg Pahstwu
okreslone prawa wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych. Moga one
obejmowad prawo do (i) zadania dostepu i uzyskania kopii Panstwa danych osobowych, (ii)
zgdania ich sprostowania lub usuniecia, (iii) ograniczenia przetwarzania Pahstwa danych
osobowych, (iv) przenoszenia danych (w stosownych przypadkach) oraz (v) niepodlegania
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji. W pewnych okolicznoSciach mogg Panstwo
mie¢ réwniez prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pahnstwa danych
osobowych. Mogg Panhstwo ztozy¢ takie zgdanie, kontaktujac sie z nami za pomocg danych
kontaktowych podanych w rozdziale ,,JAK MOGA PANSTWO SKONTAKTOWAC SIE Z NAMI W
SPRAWIE NINIEJSZEGO POWIADOMIENIA?" ponizej.

Kazdy wniosek rozpatrzymy i podejmiemy dziatania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
o ochronie danych.

Jezeli przebywaja Panstwo w EOG lub Wielkiej Brytanii i uwazaja, ze przetwarzamy Pahstwa
dane osobowe niezgodnie z prawem, przystuguje Panstwu réwniez prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego wiasciwego dla Panstwa panstwa cztonkowskiego lub do
organu ochrony danych Wielkiej Brytanii.

Jezeli przebywajg Pahstwo w Szwajcarii, mogg Pahstwo skontaktowad sie z Federalnym
Inspektorem Ochrony Danych i Informacji.

Wycofanie zgody: jezeli przetwarzamy Pafhstwa dane osobowe na podstawie udzielonej
przez Pahstwa zgody, majg Panstwo prawo do jej wycofania w dowolnym momencie. Moga
Pahstwo to zrobi¢, kontaktujgc sie z nami za pomoca danych podanych w rozdziale ,JAK
MOGA PANSTWO SKONTAKTOWAC SIE Z NAMI W SPRAWIE NINIEJSZEGO POWIADOMIENIA?"
ponizej lub aktualizujac swoje preferencje. Nalezy jednak pamietaé, ze nie wptynie to na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania przed wycofaniem zgody ani na przetwarzanie danych
osobowych prowadzone na innej zgodnej z prawem podstawie.

Rezygnacja z komunikacji marketingowej i promocyjnej: moga Panstwo
zrezygnowadc z otrzymywania naszych komunikatéw marketingowych i promocyjnych w
dowolnym momencie, klikajac link rezygnacji z subskrypcji w wysytanych przez nas
wiadomosciach e-mail, logujac sie do swojego konta w aplikacji i dostosowujgc preferencje
komunikacyjne lub kontaktujgc sie z nami za pomocg danych podanych w rozdziale ,JAK
MOGA PANSTWO SKONTAKTOWAC SIE Z NAMI W SPRAWIE NINIEJSZEGO POWIADOMIENIA?"
ponizej. Zostang Panstwo wéwczas usunieci z naszych list mailingowych. Mozemy jednak
nadal sie z Panstwem kontaktowad, na przyktad w celu wysytania zwigzanych z ustugami
wiadomosci niezbednych do administrowania kontem i korzystania z niego, odpowiadania
na prosby o wsparcie lub w innych celach niezwigzanych z marketingiem.

Informacje o koncie



Jezeli chcg Panstwo w dowolnym momencie przejrze¢ lub zmieni¢ informacje na swoim
koncie albo je zamkng¢, mogg Panstwo:

- Zalogowac sie do ustawieh swojego konta i zaktualizowa¢ dane uzytkownika.

- Skontaktowac sie z nami, korzystajgc z podanych danych kontaktowych.
Na Panstwa zgdanie zamkniecia konta dezaktywujemy lub usuniemy Pafstwa konto i dane
z naszych aktywnych baz danych. Mozemy jednak zachowad pewne dane w naszych
plikach w celu zapobiegania oszustwom, rozwigzywania problemdéw, wspierania
dochodzenr, egzekwowania naszych warunkéw prawnych i/lub przestrzegania
obowigzujacych wymogdéw prawnych.

Pliki cookie i podobne technologie: wiekszos¢ przegladarek internetowych jest
domyslinie skonfigurowana do akceptowania plikéw cookie. W razie potrzeby mozna
zazwyczaj ustawic¢ przegladarke tak, aby usuwata i odrzucata pliki cookie. Jezeli zdecyduja
sie Panstwo na usuniecie lub odrzucenie plikéw cookie, moze to wptynaé na niektére
funkcje lub ustugi naszych Ustug.

Jezeli majg Panstwo pytania lub uwagi dotyczace Panstwa praw w zakresie prywatnosci,
prosimy o przestanie wiadomosci e-mail na adres info@neuroshop.tech.

9. Kontrola funkcji , Nie sledz"

Wiekszos$¢ przegladarek internetowych oraz niektére mobilne systemy operacyjne i
aplikacje mobilne zawierajg funkcje lub ustawienie ,Nie $ledz" (,DNT"), ktére mozna
aktywowaé, aby sygnalizowa¢ preferencje prywatnosci dotyczacg braku zgody na
monitorowanie i gromadzenie danych o aktywnosci w sieci. Jak dotad nie ustalono
jednolitego standardu technologicznego w zakresie rozpoznawania i wdrazania sygnatéw
DNT. W zwigzku z tym aktualnie nie reagujemy na sygnaty DNT przegladarki ani na zaden
inny mechanizm, ktéry automatycznie informuje o Panstwa wyborze dotyczgcym
niesledzenia w Internecie. Jezeli w przysztosci zostanie przyjety standard $ledzenia online,
ktéry bedziemy zobowigzani stosowaé, poinformujemy Panstwa o tej praktyce w
zaktualizowanej wersji niniejszego powiadomienia.

10. Czy wprowadzamy zmiany do niniejszego powiadomienia?

W skrdcie: tak, bedziemy aktualizowal niniejsze powiadomienie w miare potrzeb, aby
zachowac zgodnosc z obowigzujgcymi przepisami.

Mozemy od czasu do czasu aktualizowa¢ niniejsze powiadomienie o ochronie prywatnosci.
Zaktualizowana wersja bedzie oznaczona zaktualizowang datg ,Zmiany" i wejdzie w zycie z
chwilg jej udostepnienia. Jezeli wprowadzimy istotne zmiany w niniejszym powiadomieniu,
mozemy Panstwa o tym poinformowaé, zamieszczajgc widoczne ogtoszenie o takich
zmianach lub wysytajac Panstwu bezposrednie powiadomienie. Zachecamy do regularnego
zapoznawania sie z niniejszym powiadomieniem, aby by¢ na biezgco z informacjami o tym,
jak chronimy Panstwa dane.

11. Jak moga Panstwo skontaktowac sie z nami w sprawie niniejszego
powiadomienia?

W przypadku pytan lub uwag dotyczgcych niniejszego powiadomienia prosimy o przestanie
wiadomosci e-mail na adres info@neuroshop.tech lub skontaktowanie sie z nami listownie:
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NEUROSHOP LIMITED 71-75 Shelton Street, Covent Garden London WC2H 9JQ United
Kingdom

Jezeli sa Pahstwo rezydentami Wielkiej Brytanii, jesteSmy ,administratorem danych"
Panstwa danych osobowych. Wyznaczylismy NEUROSHOP LIMITED na naszego
przedstawiciela w Wielkiej Brytanii. Moga Panstwo skontaktowac sie z nim bezposrednio w
sprawie przetwarzania przez nas Panstwa danych: pocztg elektroniczng na adres
info@neuroshop.tech, odwiedzajgc strone https://neuroshop.tech, telefonicznie pod
numerem +44 800 707 4217 lub listownie:

71-75 Shelton Street, Covent Garden London WC2H 9]JQ England

12. Jak moga Panstwo przegladad, aktualizowac lub usuwad dane, ktore o
Panstwu gromadzimy?

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami w Panstwa kraju mogg Panstwo mieé prawo do
zgdania dostepu do gromadzonych przez nas danych osobowych, ich zmiany lub usuniecia.
Aby ztozy¢ wniosek o przeglad, aktualizacje lub usuniecie swoich danych osobowych,
prosimy odwiedzi¢: https://neuroshop.tech/en.
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