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Niniejsze powiadomienie o ochronie prywatności dotyczące NEUROSHOP LIMITED
(prowadzącego działalność pod nazwami NEUROSHOP i BOODFOOD) („my", „nas" lub
„nasz") opisuje, w jaki sposób i dlaczego możemy gromadzić, przechowywać,
wykorzystywać i/lub udostępniać („przetwarzać") Państwa dane, gdy korzystają Państwo z
naszych usług („Usługi"), na przykład gdy:

– Odwiedzają Państwo naszą stronę internetową pod adresem https://neuroshop.tech
lub jakąkolwiek inną naszą stronę internetową, która zawiera odesłanie do niniejszego
powiadomienia o ochronie prywatności
– Pobierają Państwo i używają naszej aplikacji mobilnej (NEUROSHOP) lub jakiejkolwiek
innej naszej aplikacji, która zawiera odesłanie do niniejszego powiadomienia o ochronie
prywatności
– Wchodzą Państwo z nami w interakcje w inny sposób, w tym w ramach sprzedaży,
marketingu lub wydarzeń

Pytania lub wątpliwości? Zapoznanie się z niniejszym powiadomieniem o ochronie
prywatności pomoże Państwu zrozumieć przysługujące Państwu prawa i możliwości w
zakresie prywatności. Jeżeli nie zgadzają się Państwo z naszą polityką i praktykami,
prosimy o niekorystanie z naszych Usług. W razie dalszych pytań lub wątpliwości prosimy o
kontakt pod adresem info@neuroshop.tech.

Streszczenie kluczowych kwestii
Poniższe streszczenie zawiera kluczowe kwestie opisane w niniejszym powiadomieniu.
Więcej informacji na temat każdej z nich można uzyskać, klikając w link podany po każdym
punkcie.

Jakie dane osobowe przetwarzamy? Gdy odwiedzają Państwo nasze Usługi, korzystają
z nich lub poruszają się po nich, możemy przetwarzać dane osobowe w zależności od
sposobu interakcji z nami i Usługami, dokonywanych wyborów oraz używanych produktów i
funkcji. Więcej informacji na temat danych osobowych, które nam Państwo przekazują.

Czy przetwarzamy szczególne kategorie danych osobowych? Nie przetwarzamy
szczególnych kategorii danych osobowych.

Czy otrzymujemy dane od stron trzecich? Nie otrzymujemy żadnych danych od stron
trzecich.

Jak przetwarzamy Państwa dane? Przetwarzamy Państwa dane w celu świadczenia,
ulepszania i administrowania naszymi Usługami, komunikowania się z Państwem,
zapewnienia bezpieczeństwa i zapobiegania oszustwom oraz w celu przestrzegania prawa.
Możemy również przetwarzać Państwa dane w innych celach za Państwa zgodą.
Przetwarzamy Państwa dane wyłącznie wtedy, gdy mamy ku temu ważną podstawę
prawną. Więcej informacji o tym, jak przetwarzamy Państwa dane.

W jakich sytuacjach i z jakimi kategoriami podmiotów udostępniamy dane
osobowe? Możemy udostępniać dane w określonych sytuacjach i określonym kategoriom
podmiotów trzecich. Więcej informacji o tym, kiedy i komu udostępniamy Państwa dane
osobowe.

https://neuroshop.tech
mailto:info@neuroshop.tech


Jak dbamy o bezpieczeństwo Państwa danych? Wdrożyliśmy organizacyjne i
techniczne procesy oraz procedury w celu ochrony Państwa danych osobowych. Niemniej
jednak żadna transmisja elektroniczna przez Internet ani żadna technologia
przechowywania informacji nie może być w 100% bezpieczna, dlatego nie możemy obiecać
ani zagwarantować, że hakerzy, cyberprzestępcy lub inne nieuprawnione osoby trzecie nie
będą w stanie pokonać naszych zabezpieczeń i w nieprawidłowy sposób gromadzić,
uzyskiwać dostępu, kraść lub modyfikować Państwa danych. Więcej informacji o tym, jak
dbamy o bezpieczeństwo Państwa danych.

Jakie przysługują Państwu prawa? W zależności od miejsca Państwa pobytu
obowiązujące przepisy o ochronie prywatności mogą przyznawać Państwu określone prawa
w odniesieniu do Państwa danych osobowych. Więcej informacji o Państwa prawach w
zakresie prywatności.

W jaki sposób mogą Państwo korzystać ze swoich praw? Najłatwiejszym sposobem
jest odwiedzenie strony https://neuroshop.tech/en lub skontaktowanie się z nami. Każdy
wniosek rozpatrzymy i podejmiemy działania zgodnie z obowiązującymi przepisami o
ochronie danych.

1. Jakie dane gromadzimy?

Dane osobowe przekazywane nam przez Państwa
W skrócie: gromadzimy dane osobowe, które nam Państwo przekazują.

Gromadzimy dane osobowe, które dobrowolnie nam Państwo przekazują podczas
rejestracji w Usługach, wyrażania zainteresowania uzyskaniem informacji o nas lub
naszych Usługach i towarach sprzedawców, uczestnictwa w działaniach w ramach Usług
lub kontaktu z nami w inny sposób.

Dane osobowe przekazane przez Państwa. Gromadzone przez nas dane osobowe
zależą od kontekstu Państwa interakcji z nami i Usługami, dokonywanych wyborów oraz
używanych produktów i funkcji. Gromadzone przez nas dane osobowe mogą obejmować:

– Imiona i nazwiska
– Numery telefonów
– Adresy e-mail
– Hasła
– Preferencje kontaktowe
– Dane kontaktowe lub uwierzytelniające
– Numery kart debetowych/kredytowych
– Informacje o sprzedawcach i ich towarach, którymi są Państwo zainteresowani

Dane wrażliwe. Nie przetwarzamy danych wrażliwych.

Dane dotyczące płatności. Możemy gromadzić dane niezbędne do przetworzenia
Państwa płatności w przypadku dokonywania zakupów, takie jak numer instrumentu
płatniczego i powiązany z nim kod bezpieczeństwa. Wszystkie dane dotyczące płatności są
przechowywane przez:

– Portmone (dla użytkowników z Ukrainy)
– MAIB (dla użytkowników z Mołdawii)
– PayTabs (dla użytkowników ze Zjednoczonych Emiratów Arabskich)

https://neuroshop.tech/en


– Stripe (dla użytkowników z pozostałych regionów)
Łącza do ich powiadomień o ochronie prywatności:

– https://stripe.com/privacy
– https://www.portmone.com.ua/r3/docs/pas.pdf
– https://www.maib.md/files/Extras%20Politica_date_personale_MAIB_2021.pdf
– https://site.paytabs.com/en/privacy-policy/

Dane aplikacji. Jeżeli korzystają Państwo z naszej/naszych aplikacji, możemy również
gromadzić następujące dane, jeśli wyrażą Państwo zgodę na dostęp lub udzielą
odpowiednich uprawnień:

a) Dane geolokalizacyjne. Możemy prosić o dostęp lub uprawnienie do śledzenia danych
lokalizacyjnych z Państwa urządzenia mobilnego — w sposób ciągły lub w trakcie
korzystania z naszej/naszych aplikacji mobilnych — w celu świadczenia określonych usług
opartych na lokalizacji. Jeżeli chcą Państwo zmienić nasze uprawnienia dostępu, mogą to
Państwo zrobić w ustawieniach swojego urządzenia.

b) Dostęp do urządzenia mobilnego. Możemy prosić o dostęp lub uprawnienie do
niektórych funkcji Państwa urządzenia mobilnego, w tym Bluetooth, aparatu, wiadomości
SMS i innych funkcji. Jeżeli chcą Państwo zmienić nasze uprawnienia dostępu, mogą to
Państwo zrobić w ustawieniach swojego urządzenia.

c) Dane urządzenia mobilnego. Automatycznie gromadzimy dane urządzenia (takie jak
identyfikator, model i producent Państwa urządzenia mobilnego), system operacyjny,
informacje o wersji i konfiguracji systemu, numery identyfikacyjne urządzenia i aplikacji,
typ i wersję przeglądarki, model sprzętu, dostawcę usług internetowych i/lub operatora
sieci komórkowej oraz adres protokołu internetowego (IP) (lub serwer proxy). Jeżeli
korzystają Państwo z naszej/naszych aplikacji, możemy również gromadzić informacje o
sieci telefonicznej powiązanej z Państwa urządzeniem mobilnym, systemie operacyjnym
lub platformie Państwa urządzenia mobilnego, typie używanego urządzenia mobilnego,
unikalnym identyfikatorze urządzenia mobilnego oraz funkcjach naszej/naszych aplikacji, z
których Państwo korzystali.

d) Powiadomienia push. Możemy prosić o pozwolenie na wysyłanie Państwu
powiadomień push dotyczących Państwa konta lub określonych funkcji aplikacji. Jeżeli chcą
Państwo zrezygnować z otrzymywania tego rodzaju komunikatów, mogą to Państwo zrobić
w ustawieniach swojego urządzenia.

Dane te są niezbędne przede wszystkim do utrzymania bezpieczeństwa i działania
naszej/naszych aplikacji, w celu rozwiązywania problemów technicznych oraz na potrzeby
naszych wewnętrznych analiz i raportowania.

Wszelkie dane osobowe przekazywane nam przez Państwa muszą być prawdziwe,
kompletne i dokładne; są Państwo zobowiązani do powiadamiania nas o wszelkich
zmianach takich danych.

Dane gromadzone automatycznie
W skrócie: niektóre dane — takie jak adres protokołu internetowego (IP) i/lub
charakterystyka przeglądarki i urządzenia — są gromadzone automatycznie podczas
odwiedzania naszych Usług.

Automatycznie gromadzimy określone dane podczas odwiedzania, korzystania lub
przeglądania Usług. Dane te nie ujawniają Państwa tożsamości (jak imię i nazwisko czy
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dane kontaktowe), ale mogą obejmować dane o urządzeniu i sposobie korzystania, takie
jak adres IP, charakterystyka przeglądarki i urządzenia, system operacyjny, preferencje
językowe, odsyłające adresy URL, nazwa urządzenia, kraj, lokalizacja, informacje o tym, jak
i kiedy korzystają Państwo z naszych Usług, oraz inne dane techniczne. Dane te są
niezbędne przede wszystkim do utrzymania bezpieczeństwa i działania naszych Usług oraz
do wewnętrznych analiz i raportowania. Podobnie jak wiele firm, gromadzimy również dane
za pomocą plików cookie i podobnych technologii.

Gromadzone przez nas dane obejmują:

a) Dane dziennika i użytkowania. Dane dziennika i użytkowania to związane z usługami
dane diagnostyczne, dotyczące użytkowania i wydajności, które nasz serwer gromadzi
automatycznie podczas uzyskiwania przez Państwa dostępu do Usług lub korzystania z nich
i które rejestrujemy w plikach dziennika. W zależności od sposobu interakcji z nami dane te
mogą obejmować Państwa adres IP, dane urządzenia, typ przeglądarki i ustawienia oraz
informacje o Państwa aktywności w Usługach (np. znaczniki daty/godziny związane z
korzystaniem, przeglądane strony i pliki, wyszukiwania oraz inne podejmowane działania,
takie jak używane funkcje), informacje o zdarzeniach urządzenia (np. aktywność
systemowa, raporty o błędach (czasami zwane „zrzutami awaryjnymi") i ustawienia
sprzętu).

b) Dane urządzenia. Gromadzimy dane urządzenia, takie jak informacje o komputerze,
telefonie, tablecie lub innym urządzeniu używanym przez Państwa do uzyskania dostępu
do Usług. W zależności od używanego urządzenia dane te mogą obejmować adres IP (lub
serwer proxy), numery identyfikacyjne urządzenia i aplikacji, lokalizację, typ przeglądarki,
model sprzętu, dostawcę usług internetowych i/lub operatora sieci komórkowej, system
operacyjny i informacje o konfiguracji systemu.

c) Dane lokalizacyjne. Gromadzimy dane lokalizacyjne, takie jak informacje o lokalizacji
Państwa urządzenia, które mogą być precyzyjne lub przybliżone. Ilość gromadzonych przez
nas informacji zależy od rodzaju i ustawień urządzenia używanego przez Państwa do
uzyskania dostępu do Usług. Na przykład możemy używać GPS i innych technologii do
gromadzenia danych geolokalizacyjnych, które informują nas o Państwa aktualnej
lokalizacji (na podstawie adresu IP). Mogą Państwo zrezygnować z udostępniania nam tych
danych, odmawiając dostępu lub wyłączając ustawienie Lokalizacja na swoim urządzeniu.
Jeżeli jednak zdecydują się Państwo na rezygnację, mogą Państwo nie być w stanie
korzystać z niektórych aspektów Usług.

2. Jak przetwarzamy Państwa dane?
W skrócie: przetwarzamy Państwa dane w celu świadczenia, ulepszania i administrowania
naszymi Usługami, komunikowania się z Państwem, zapewnienia bezpieczeństwa i
zapobiegania oszustwom oraz przestrzegania prawa. Możemy również przetwarzać
Państwa dane w innych celach za Państwa zgodą.

Przetwarzamy Państwa dane osobowe z różnych powodów, w zależności od sposobu
interakcji z naszymi Usługami, w tym:

a) W celu ułatwienia tworzenia kont i uwierzytelniania oraz zarządzania kontami
użytkowników. Możemy przetwarzać Państwa dane, aby mogli Państwo założyć konto i
zalogować się do niego, a także utrzymywać je w należytym stanie.



b) W celu świadczenia usług na rzecz użytkownika i ułatwiania ich świadczenia.
Możemy przetwarzać Państwa dane w celu świadczenia żądanych Usług.

c) W celu odpowiadania na zapytania użytkowników i oferowania wsparcia.
Możemy przetwarzać Państwa dane w celu odpowiadania na Państwa zapytania i
rozwiązywania ewentualnych problemów z żądanymi usługami.

d) W celu przesyłania Państwu informacji administracyjnych. Możemy przetwarzać
Państwa dane w celu przesyłania Państwu informacji o produktach sprzedawców i naszych
Usługach, zmianach w naszych regulaminach i zasadach oraz innych podobnych
informacjach.

e) W celu realizacji Państwa zamówień i zarządzania nimi. Możemy przetwarzać
Państwa dane w celu realizacji zamówień, płatności, zwrotów i wymian dokonanych za
pośrednictwem Usług oraz zarządzania nimi.

f) W celu ochrony żywotnych interesów osoby. Możemy przetwarzać Państwa dane,
gdy jest to konieczne do ochrony żywotnych interesów osoby, na przykład w celu
zapobiegania szkodzie.

g) W celu umożliwienia komunikacji między użytkownikiem a sprzedawcą.
Możemy przetwarzać Państwa dane w celu ułatwiania bezpośrednich interakcji między
Państwem a sprzedawcą podczas korzystania z Automatów Vendingowych i zakupu
określonych towarów. Może to obejmować zapytania, prośby o wsparcie, aktualizacje
zamówień i opinie, co podnosi jakość obsługi klienta i efektywność transakcji.
Przetwarzanie to jest niezbędne do skutecznej komunikacji w działaniach komercyjnych,
zapewniając użytkownikom możliwość bezpośredniego kontaktu ze sprzedawcami w celu
zaspokojenia ich konkretnych potrzeb i zapytań.

3. Na jakich podstawach prawnych opieramy się, przetwarzając Państwa
dane?
W skrócie: przetwarzamy Państwa dane osobowe wyłącznie wtedy, gdy uznamy to za
konieczne i gdy mamy ku temu ważną podstawę prawną zgodnie z obowiązującym prawem
— na przykład za Państwa zgodą, w celu przestrzegania prawa, świadczenia usług lub
wypełnienia naszych zobowiązań umownych, ochrony Państwa praw lub realizacji naszych
uzasadnionych interesów biznesowych.

Ogólne rozporządzenie o ochronie danych (RODO) i UK GDPR wymagają od nas wyjaśnienia
ważnych podstaw prawnych, na których opieramy się, przetwarzając Państwa dane
osobowe. Możemy opierać się na następujących podstawach prawnych:

a) Zgoda. Możemy przetwarzać Państwa dane, jeżeli udzielili nam Państwo zgody na
wykorzystanie Państwa danych osobowych w określonym celu. Mogą Państwo wycofać
swoją zgodę w dowolnym momencie. Więcej informacji o wycofaniu zgody.

b) Wykonanie umowy. Możemy przetwarzać Państwa dane osobowe, gdy uznamy to za
konieczne do wypełnienia naszych zobowiązań umownych wobec Państwa, w tym do
świadczenia naszych Usług lub na Państwa życzenie przed zawarciem z Państwem umowy.

c) Obowiązki prawne. Możemy przetwarzać Państwa dane, gdy uznamy to za konieczne
w celu przestrzegania naszych obowiązków prawnych, takich jak współpraca z organem
ścigania lub organem regulacyjnym, dochodzenie lub obrona naszych praw lub ujawnienie
Państwa danych jako dowodu w postępowaniu sądowym, w którym jesteśmy stroną.



d) Żywotne interesy. Możemy przetwarzać Państwa dane, gdy uznamy to za konieczne
do ochrony Państwa żywotnych interesów lub żywotnych interesów osoby trzeciej, np. w
sytuacjach związanych z potencjalnym zagrożeniem bezpieczeństwa jakiejkolwiek osoby.

W ujęciu prawnym jesteśmy zazwyczaj „administratorem danych" w rozumieniu
europejskich przepisów o ochronie danych w odniesieniu do danych osobowych opisanych
w niniejszym powiadomieniu, ponieważ określamy środki i/lub cele przetwarzania danych.
Niniejsze powiadomienie nie ma zastosowania do danych osobowych, które przetwarzamy
jako „podmiot przetwarzający" w imieniu naszych klientów. W takich sytuacjach klient,
któremu świadczymy usługi i z którym zawarliśmy umowę powierzenia przetwarzania
danych, jest „administratorem danych" odpowiedzialnym za Państwa dane osobowe, a my
jedynie przetwarzamy Państwa dane w jego imieniu zgodnie z jego instrukcjami. Jeżeli chcą
Państwo dowiedzieć się więcej o praktykach naszych klientów w zakresie prywatności,
prosimy zapoznać się z ich politykami prywatności i kierować do nich wszelkie pytania.

4. Kiedy i komu udostępniamy Państwa dane osobowe?
W skrócie: możemy udostępniać dane w określonych sytuacjach opisanych w niniejszym
rozdziale i/lub następującym kategoriom podmiotów trzecich.

Dostawcy, konsultanci i inni zewnętrzni usługodawcy. Możemy udostępniać Państwa
dane zewnętrznym sprzedawcom, usługodawcom, wykonawcom lub agentom („podmioty
trzecie"), którzy świadczą usługi dla nas lub w naszym imieniu i którym niezbędny jest
dostęp do takich danych w celu wykonania swojej pracy. Kategorie podmiotów trzecich,
którym możemy udostępniać dane osobowe:

– Sprzedawcy (sprzedający towary z Automatów Vendingowych)
– Podmioty przetwarzające płatności

Możemy również udostępniać Państwa dane osobowe w następujących sytuacjach:

a) Transfery biznesowe. Możemy udostępniać lub przekazywać Państwa dane w związku
z jakimkolwiek połączeniem, sprzedażą aktywów, finansowaniem lub przejęciem całości lub
części naszej działalności przez inną firmę lub w trakcie negocjacji w tym zakresie.

b) Korzystanie z interfejsów API Google Maps Platform. Możemy udostępniać
Państwa dane określonym interfejsom API Google Maps Platform (np. Google Maps API,
Places API).

c) Podmioty powiązane. Możemy udostępniać Państwa dane naszym podmiotom
powiązanym, wymagając od nich przestrzegania niniejszego powiadomienia o ochronie
prywatności. Podmioty powiązane obejmują naszą spółkę dominującą oraz wszelkie spółki
zależne, partnerów joint venture lub inne spółki, które kontrolujemy lub które pozostają
pod wspólną z nami kontrolą.

d) Partnerzy biznesowi. Możemy udostępniać Państwa dane naszym partnerom
biznesowym w celu oferowania Państwu określonych produktów, usług lub promocji.

e) Ściana ofert. Nasza/nasze aplikacja/aplikacje może/mogą wyświetlać hostowaną przez
podmiot trzeci „ścianę ofert". Taka ściana ofert umożliwia zewnętrznym reklamodawcom
oferowanie użytkownikom wirtualnej waluty, prezentów lub innych przedmiotów w zamian
za przyjęcie i zrealizowanie oferty reklamowej. Taka ściana ofert może pojawiać się w
naszej/naszych aplikacji/aplikacjach i być wyświetlana Państwu na podstawie określonych
danych, takich jak obszar geograficzny lub dane demograficzne. Po kliknięciu ściany ofert



zostaną Państwo przeniesieni na zewnętrzną stronę internetową należącą do innych osób i
opuszczą Państwo naszą/nasze aplikację/aplikacje. Unikalny identyfikator, taki jak Państwa
identyfikator użytkownika, zostanie udostępniony dostawcy ściany ofert w celu
zapobiegania oszustwom i prawidłowego naliczenia odpowiedniej nagrody na Państwa
konto.

5. Czy używamy plików cookie i innych technologii śledzenia?
W skrócie: możemy używać plików cookie i innych technologii śledzenia w celu
gromadzenia i przechowywania Państwa danych.

Możemy używać plików cookie i podobnych technologii śledzenia (takich jak sygnalizatory
sieciowe i piksele) w celu uzyskiwania dostępu do informacji lub ich przechowywania.
Szczegółowe informacje o sposobie korzystania z takich technologii oraz o tym, jak mogą
Państwo odmówić korzystania z określonych plików cookie, zawiera nasze Powiadomienie o
plikach cookie.

6. Jak długo przechowujemy Państwa dane?
W skrócie: przechowujemy Państwa dane tak długo, jak jest to konieczne do realizacji
celów opisanych w niniejszym powiadomieniu o ochronie prywatności, chyba że prawo
wymaga inaczej.

Będziemy przechowywać Państwa dane osobowe wyłącznie przez czas niezbędny do
realizacji celów określonych w niniejszym powiadomieniu, chyba że dłuższy okres
przechowywania jest wymagany lub dozwolony przez prawo (np. ze względu na wymogi
podatkowe, rachunkowe lub inne wymogi prawne). Żaden z celów określonych w
niniejszym powiadomieniu nie będzie wymagał przechowywania Państwa danych
osobowych przez czas dłuższy niż okres posiadania przez użytkowników konta u nas.

Gdy nie będziemy już mieć uzasadnionej bieżącej potrzeby biznesowej przetwarzania
Państwa danych osobowych, usuniemy je lub zanonimizujemy, a jeżeli nie będzie to
możliwe (np. dlatego, że dane zostały zapisane w archiwach kopii zapasowych),
bezpiecznie je przechowamy i wyizolujemy od dalszego przetwarzania do czasu, gdy ich
usunięcie będzie możliwe.

7. Jak dbamy o bezpieczeństwo Państwa danych?
W skrócie: dążymy do ochrony Państwa danych osobowych za pomocą systemu
organizacyjnych i technicznych środków bezpieczeństwa.

Wdrożyliśmy odpowiednie i uzasadnione techniczne oraz organizacyjne środki
bezpieczeństwa mające na celu ochronę wszelkich przetwarzanych przez nas danych
osobowych. Niemniej jednak, pomimo stosowanych zabezpieczeń i starań o ochronę
Państwa danych, żadna transmisja elektroniczna przez Internet ani żadna technologia
przechowywania informacji nie może być w 100% bezpieczna. Nie możemy zatem obiecać
ani zagwarantować, że hakerzy, cyberprzestępcy lub inne nieuprawnione osoby trzecie nie
będą w stanie pokonać naszych zabezpieczeń i w nieprawidłowy sposób gromadzić,
uzyskiwać dostępu, kraść lub modyfikować Państwa danych. Mimo że dołożymy wszelkich
starań w celu ochrony Państwa danych osobowych, przekazywanie danych osobowych do i
z naszych Usług odbywa się na Państwa własne ryzyko. Powinni Państwo korzystać z Usług



wyłącznie w bezpiecznym środowisku.

8. Jakie przysługują Państwu prawa w zakresie ochrony prywatności?
W skrócie: w niektórych regionach, takich jak Europejski Obszar Gospodarczy (EOG),
Wielka Brytania i Szwajcaria, przysługują Państwu prawa zapewniające szerszy dostęp do
Państwa danych osobowych i kontrolę nad nimi. Mogą Państwo przeglądać, zmieniać lub
zamknąć swoje konto w dowolnym momencie.

W niektórych regionach (np. w EOG, Wielkiej Brytanii i Szwajcarii) przysługują Państwu
określone prawa wynikające z obowiązujących przepisów o ochronie danych. Mogą one
obejmować prawo do (i) żądania dostępu i uzyskania kopii Państwa danych osobowych, (ii)
żądania ich sprostowania lub usunięcia, (iii) ograniczenia przetwarzania Państwa danych
osobowych, (iv) przenoszenia danych (w stosownych przypadkach) oraz (v) niepodlegania
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji. W pewnych okolicznościach mogą Państwo
mieć również prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Państwa danych
osobowych. Mogą Państwo złożyć takie żądanie, kontaktując się z nami za pomocą danych
kontaktowych podanych w rozdziale „JAK MOGĄ PAŃSTWO SKONTAKTOWAĆ SIĘ Z NAMI W
SPRAWIE NINIEJSZEGO POWIADOMIENIA?" poniżej.

Każdy wniosek rozpatrzymy i podejmiemy działania zgodnie z obowiązującymi przepisami
o ochronie danych.

Jeżeli przebywają Państwo w EOG lub Wielkiej Brytanii i uważają, że przetwarzamy Państwa
dane osobowe niezgodnie z prawem, przysługuje Państwu również prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego właściwego dla Państwa państwa członkowskiego lub do
organu ochrony danych Wielkiej Brytanii.

Jeżeli przebywają Państwo w Szwajcarii, mogą Państwo skontaktować się z Federalnym
Inspektorem Ochrony Danych i Informacji.

Wycofanie zgody: jeżeli przetwarzamy Państwa dane osobowe na podstawie udzielonej
przez Państwa zgody, mają Państwo prawo do jej wycofania w dowolnym momencie. Mogą
Państwo to zrobić, kontaktując się z nami za pomocą danych podanych w rozdziale „JAK
MOGĄ PAŃSTWO SKONTAKTOWAĆ SIĘ Z NAMI W SPRAWIE NINIEJSZEGO POWIADOMIENIA?"
poniżej lub aktualizując swoje preferencje. Należy jednak pamiętać, że nie wpłynie to na
zgodność z prawem przetwarzania przed wycofaniem zgody ani na przetwarzanie danych
osobowych prowadzone na innej zgodnej z prawem podstawie.

Rezygnacja z komunikacji marketingowej i promocyjnej: mogą Państwo
zrezygnować z otrzymywania naszych komunikatów marketingowych i promocyjnych w
dowolnym momencie, klikając link rezygnacji z subskrypcji w wysyłanych przez nas
wiadomościach e-mail, logując się do swojego konta w aplikacji i dostosowując preferencje
komunikacyjne lub kontaktując się z nami za pomocą danych podanych w rozdziale „JAK
MOGĄ PAŃSTWO SKONTAKTOWAĆ SIĘ Z NAMI W SPRAWIE NINIEJSZEGO POWIADOMIENIA?"
poniżej. Zostaną Państwo wówczas usunięci z naszych list mailingowych. Możemy jednak
nadal się z Państwem kontaktować, na przykład w celu wysyłania związanych z usługami
wiadomości niezbędnych do administrowania kontem i korzystania z niego, odpowiadania
na prośby o wsparcie lub w innych celach niezwiązanych z marketingiem.

Informacje o koncie



Jeżeli chcą Państwo w dowolnym momencie przejrzeć lub zmienić informacje na swoim
koncie albo je zamknąć, mogą Państwo:

– Zalogować się do ustawień swojego konta i zaktualizować dane użytkownika.
– Skontaktować się z nami, korzystając z podanych danych kontaktowych.

Na Państwa żądanie zamknięcia konta dezaktywujemy lub usuniemy Państwa konto i dane
z naszych aktywnych baz danych. Możemy jednak zachować pewne dane w naszych
plikach w celu zapobiegania oszustwom, rozwiązywania problemów, wspierania
dochodzeń, egzekwowania naszych warunków prawnych i/lub przestrzegania
obowiązujących wymogów prawnych.

Pliki cookie i podobne technologie: większość przeglądarek internetowych jest
domyślnie skonfigurowana do akceptowania plików cookie. W razie potrzeby można
zazwyczaj ustawić przeglądarkę tak, aby usuwała i odrzucała pliki cookie. Jeżeli zdecydują
się Państwo na usunięcie lub odrzucenie plików cookie, może to wpłynąć na niektóre
funkcje lub usługi naszych Usług.

Jeżeli mają Państwo pytania lub uwagi dotyczące Państwa praw w zakresie prywatności,
prosimy o przesłanie wiadomości e-mail na adres info@neuroshop.tech.

9. Kontrola funkcji „Nie śledź"
Większość przeglądarek internetowych oraz niektóre mobilne systemy operacyjne i
aplikacje mobilne zawierają funkcję lub ustawienie „Nie śledź" („DNT"), które można
aktywować, aby sygnalizować preferencję prywatności dotyczącą braku zgody na
monitorowanie i gromadzenie danych o aktywności w sieci. Jak dotąd nie ustalono
jednolitego standardu technologicznego w zakresie rozpoznawania i wdrażania sygnałów
DNT. W związku z tym aktualnie nie reagujemy na sygnały DNT przeglądarki ani na żaden
inny mechanizm, który automatycznie informuje o Państwa wyborze dotyczącym
niesledzenia w Internecie. Jeżeli w przyszłości zostanie przyjęty standard śledzenia online,
który będziemy zobowiązani stosować, poinformujemy Państwa o tej praktyce w
zaktualizowanej wersji niniejszego powiadomienia.

10. Czy wprowadzamy zmiany do niniejszego powiadomienia?
W skrócie: tak, będziemy aktualizować niniejsze powiadomienie w miarę potrzeb, aby
zachować zgodność z obowiązującymi przepisami.

Możemy od czasu do czasu aktualizować niniejsze powiadomienie o ochronie prywatności.
Zaktualizowana wersja będzie oznaczona zaktualizowaną datą „Zmiany" i wejdzie w życie z
chwilą jej udostępnienia. Jeżeli wprowadzimy istotne zmiany w niniejszym powiadomieniu,
możemy Państwa o tym poinformować, zamieszczając widoczne ogłoszenie o takich
zmianach lub wysyłając Państwu bezpośrednie powiadomienie. Zachęcamy do regularnego
zapoznawania się z niniejszym powiadomieniem, aby być na bieżąco z informacjami o tym,
jak chronimy Państwa dane.

11. Jak mogą Państwo skontaktować się z nami w sprawie niniejszego
powiadomienia?
W przypadku pytań lub uwag dotyczących niniejszego powiadomienia prosimy o przesłanie
wiadomości e-mail na adres info@neuroshop.tech lub skontaktowanie się z nami listownie:

mailto:info@neuroshop.tech
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NEUROSHOP LIMITED 71-75 Shelton Street, Covent Garden London WC2H 9JQ United
Kingdom

Jeżeli są Państwo rezydentami Wielkiej Brytanii, jesteśmy „administratorem danych"
Państwa danych osobowych. Wyznaczyliśmy NEUROSHOP LIMITED na naszego
przedstawiciela w Wielkiej Brytanii. Mogą Państwo skontaktować się z nim bezpośrednio w
sprawie przetwarzania przez nas Państwa danych: pocztą elektroniczną na adres
info@neuroshop.tech, odwiedzając stronę https://neuroshop.tech, telefonicznie pod
numerem +44 800 707 4217 lub listownie:

71-75 Shelton Street, Covent Garden London WC2H 9JQ England

12. Jak mogą Państwo przeglądać, aktualizować lub usuwać dane, które o
Państwu gromadzimy?
Zgodnie z obowiązującymi przepisami w Państwa kraju mogą Państwo mieć prawo do
żądania dostępu do gromadzonych przez nas danych osobowych, ich zmiany lub usunięcia.
Aby złożyć wniosek o przegląd, aktualizację lub usunięcie swoich danych osobowych,
prosimy odwiedzić: https://neuroshop.tech/en.
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